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Vorwort der Geschaftsleitung

Mit unserem Nachhaltigkeitsbericht 2019 mochten
wir Transparenz schaffen. Wir mochten zeigen, wie
wir unsere unternehmerischen Prozesse mit den Be-
durfnissen und den Anforderungen von Gesellschaft
und Umwelt in Einklang bringen und dass nachhal-
tiges Handeln im Geschaftsumfeld der chemischen
Industrie moglich ist. Verantwortliches Handeln ist
integraler Bestandteil unseres unternehmerischen
Selbstverstandnisses und weltweit verbindlich fur
alle unsere Gesellschaften und Partner. Bereits

zur Grindung unseres Unternehmens im Jahr 1993
haben wir uns der Entwicklung umweltvertraglicher
Produkte verschrieben und daran hat sich bis heute
nichts geandert. Im Gegenteil — bei all unseren Ent-
scheidungen wird das Thema Nachhaltigkeit beson-
ders berucksichtigt, sodass wir unsere unternehme-
rischen Aktivitaten stets mit dem kleinstmoglichen
Einfluss auf die Umwelt auswahlen.

Als Experte fir maBgeschneiderte Chemikalien zur
Oberflachenbehandlung pflegt SurTec eine Kultur,
die — gepragt von Forschergeist und dem Streben
nach innovativen Losungen — neben technologischen
Aspekten der Produktion auch die daraus resultie-
renden Langzeiteffekte fir Mensch, Gesellschaft
und die Okosysteme unserer Erde betrachtet. Unser
Anspruch ist es, Losungen fur die Zukunft zu finden,
die unseren Kunden helfen, erfolgreicher zu sein.

P
A ed
Dr. Karsten Griinke
CEO

Ziel unserer Strategie ist die Bereitstellung innova-
tiver Losungen, die es unseren Kunden ermoglichen,
ihre Ziele zu erreichen bei gleichzeitiger Ressour-
censchonung. Entlang der Wertschopfungskette
betrifft dies zum einen unseren FuBabdruck (wir
benutzen hierfur den Begriff ,,Footprint“). Das sind
jene Effekte auf Umwelt und Ressourcen, die mit
der Beschaffung unserer Rohstoffe, deren Verarbei-
tung und Auslieferung in Verbindung stehen. Zum
anderen betrifft dies die positiven Effekte, die
unsere Kunden durch Einsatz unserer Produkte er-
zielen konnen (diesen Bereich nennen wir ,,Hand-
print“) und die Entsorgung unserer Produkte. Die
wesentlichen Aspekte des SurTec Ansatzes zur
Minimierung des Footprints und zur Maximierung
des Handprints sind in den Kapiteln ab Seite 7
dieses Berichts dargestellt.

Mit dem vorliegenden ersten Bericht dokumentieren
wir die bisherige Entwicklung unseres Nachhaltig-
keitsprogramms. Dazu gehort unsere Orientierung
an den ,,Sustainable Development Goals* der
Vereinten Nationen. In 2018 haben wir uns zudem
das Ziel gesetzt, unseren Anteil elektrischer Energie
aus erneuerbaren Quellen wie Wind und Sonne bis
2025 auf 50 Prozent zu erhohen.

Bensheim, August 2020
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Dr. Fulvio Lamberti
CFO
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Unternehmerisches Handeln mit Verantwortung

Die SurTec Gruppe ist ein filhrender Anbieter von
chemischen Spezialitaten fiir die Oberflachenbe-

handlung. Wir sind einzigartig, weil wir Losungen fiir

alle Bereiche der Oberflachenbehandlung, namlich

die Industrielle Teilereinigung, Metallvorbehandlung

und Galvanotechnik, weltweit anbieten.

SurTec HSEQ Mission & Policy

Statement

Unternehmenspolitik und -auftrag

Die SurTec Gruppe ist ein fihrender
Anbieter von chemischen Spezialitiiten fir
die Oberfléchenbehandlung.

Wir sind einzigartig, weil wir Lésungen fiir
alle Bereiche der Oberflichenbehandiung,
némlich die Industrielle Teilereinigung,
Metallvorbehandlung und Galvanotechnik,
weltweit anbieten.

Wir entwickeln und produzieren hoch-
wertige chemische _Spezialititen und
Prozesse, um die Anforderungen unserer
Kunden zu erfilllen. Wir vertreiben unsere
Produkte weltweit direkt und bieten einen
exzellenten technischen Service. Unsere
Produkte und Prozesse garantieren Gkono-
mische Vorteile auf der Basis eines hervor-
ragenden Preis-/Leistungsverhaltnisses und
zeichnen sich durch minimale Umweltaus-
wirkungen aus.

Als ein Unternehmen der Freudenberg
Gruppe setzen wir deren Leitsiitze und die
Richtlinie ,Verantwortliches Handeln* um
und bringen damit unsere Verpflichtung
und Engagement als Unternehmen zum
Ausdruck, Gesetze und Vorschriften zu
befolgen, Fairness zu forder, kulturelle
Unterschiede zu  respektieren, soziale
Verantwortung zu_ibernehmen und die
Umwelt und das Wohl der Menschen in
unserem Umfeld zu schiltzen.

Im Namen von SurTec bekennen und
verpflichten wir uns und unsere Fiihrungs-
einem  verantwortlichen
Wirtschaften als Grundlage des unterneh-
merischen  Erfolges und langfristigen
Bestehens der SurTec Gruppe.
P
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SurTec HSEQ Mission & Policy

Statement

Wir sind davon iiberzeugt, dass
L i -

das
esell

We are convinced that economic

schaftliche Verantwortung, die Sorge um
die Sicherheit und Gesundheit unserer
Mitarbeiter und der Schutz unser aller
Umwelt untrennbar  miteinander
verbunden sind.

Alle Mitarbeiter unseres Unternehmens

sind verpflichtet, im Interesse unserer

Kunden und anderer interessierter

Parteien

= an einer gleichbleibend hohen Qualitit
mit  méglichst _ umweltvertraglichen
Produkten zu arbeiten,

* sichere Transporte und Lagerung zu *

gewirleisten,
= bei der Herstellung der Produkte
Ressourcen, wie Wasser, Energie und

Hilfschemikaliengebrauch, soweit wie

moglich zu reduzieren
« sowie der Gesundheit und Sicherheit
aller Kolleginnen und Kollegen am
Arbeitsplatz und der Anlagensicherheit
héchste Prioritat einzuraumen.
Die kontinuierliche Weiterentwicklung
unserer  (integrierten)  Management-
Systeme ist unser Garant fiir Erfolg. Unsere
Arbeit ist in allen Bereichen auf standige
Verbesserung mit dem Ziel ,Null Unfalle*,
Null Fehler und ,Null Umweltereignisse
ausgerichtet und geprégt von MaBnahmen
2ur Fehlerverhiitung und  Risikominimie-

hi t potential, social responsibil-
ity, concerr for the health and safety of
our employees and environmental protec-
tion are inextricably linked to one
another.

Al employees of our company are
committed to acting in the interests of our
customers and other stakeholders
= a consstently high quality with
maximum  environmentally friendly
products,
= ensuring safe transport and storage,
reducing resources in the manufacture
of products to the extent possible, such
as water, energy and auxiliary
chemicals for use, and
to tackle the health and safety of
colleagues as well as plant safety with
the highest priority.
The continuous development of our
(integrated) management systems is our
guarantee of success. Our work is in all
areas orfented by continuous improvement
aligned with our objectives 'zero
accidents”, “zero defects” and “zero envi-
ronmental incidents” and characterized by
comprehensive corrective and preventive
measures and risk mitigation.
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Statement der Geschdftsleitung zu Unternehmenspolitik

und -auftrag

In den mehr als 25 Jahren ihres Bestehens hat
SurTec zahlreiche, hochwertige chemische Spezia-
litaten und Prozesse entwickelt, die die Anforde-
rungen unserer Kunden erfiillen, dem Schutz von
Materialien und Oberflachen dienen und die Pro-
zesse in der chemischen Oberflachenbehandlung
einfacher, zuverlassiger und effizienter machen.
Als Partner unserer Kunden streben wir einerseits
nach technischer Innovation, nach fortschrittlichen
und nachhaltigen Prozessen und neuen Verfahren,
Uubernehmen aber auch Verantwortung fur unser

unternehmerisches Handeln. Die Themenfelder
Umwelt- und Gesundheitsschutz, Arbeitssicherheit,
Chemikalienrecht, Nachhaltigkeit, Qualitat, sozial
verantwortliches und gleichzeitig 6konomisch
sinnvolles Handeln sowie langfristige Orientierung
werden durch spezialisierte Konzernfunktionen
betreut.

Wir vertreiben unsere Produkte weltweit direkt
und bieten einen exzellenten technischen Service.
Unsere Produkte und Prozesse garantieren okono-
mische Vorteile auf der Basis eines hervorragenden
Preis-/Leistungsverhaltnisses und zeichnen sich
durch minimale Umweltauswirkungen aus.

Unternehmenspolitik und -auftrag

Wir sind davon Uberzeugt, dass okonomische Leis-
tungsfahigkeit, gesellschaftliche Verantwortung, die
Sorge um die Sicherheit und Gesundheit unserer Mit-
arbeiter und der Schutz unser aller Umwelt untrenn-
bar miteinander verbunden sind. Daher bekennen
wir uns zu einem verantwortlichen Wirtschaften als
Grundlage des unternehmerischen Erfolges und lang-
fristigen Bestehens der SurTec Gruppe.

Ebenso sind alle Fuhrungskrafte und Mitarbeiter
unseres Unternehmens verpflichtet, im Interesse
unserer Kunden und anderer interessierter Parteien

B an einer gleichbleibend hohen Qualitat mit
moglichst nachhaltigen und umweltvertraglichen
Produkten zu arbeiten,

B sichere und nachhaltige Transporte und Lagerung
zu gewabhrleisten,

B bei der Herstellung der Produkte den Verbrauch
an Ressourcen, wie Wasser, Energie und Hilfs-
chemikaliengebrauch soweit wie moglich zu
reduzieren sowie

B der Gesundheit und Sicherheit aller Kolleginnen

und Kollegen am Arbeitsplatz und der Anlagen-
sicherheit hochste Prioritat einzuraumen.
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Nachhaltigkeitsziele gelten uneingeschrankt
konzernweit

Als Teil des Familienunternehmens Freudenberg
wollen wir unseren Beitrag zu mehr Nachhaltigkeit
leisten. Unser Mutterunternehmen, die Freudenberg
Gruppe, hat dezidierte Programme und Initiativen
entwickelt, die unserer unternehmerischen und
sozialen Verantwortung sowie uibergeordneten Nach-
haltigkeitszielen gerecht werden. Diese Ziele und
die sich daraus ergebenden Verpflichtungen gelten
uneingeschrankt auch fur uns.

Entsprechende Beispiele finden Sie hier:
https://www.freudenberg.com/de/verantwortung/

NACHHALTIGKEIT

7<% FREUDENBERG

INNOVATING TOGETHER

Freudenberg
Innovation Award

Umweltvertragliches
2016

Verchromen

Wir selbst setzen im Rahmen der Nachhaltigkeits-
strategie vielfaltige Mafnahmen um. Die SurTec
Deutschland GmbH in Zwingenberg, unser weltweit
groBter Standort, wurde im Jahre 2000 nach dem
Passivhaus-Standard erbaut. Durch hochwertige bau-
liche Warmedammung, Thermo-Verglasung, Liiftung
mit Warmerickgewinnung, Dichtheit und Warme-
bruckenfreiheit der Fassade und anderen MaBnah-
men wurde die Energiebilanz signifikant verbessert
und gleichzeitig Betriebskosten gesenkt. Dariiber
hinaus ist es uns in den letzten Jahrzehnten immer
wieder gelungen, in unserer Industrie MaBstabe bei
der Entwicklung umweltvertraglicherer Losungen fiir
die chemische Oberflachenbehandlung zu finden.
Recyclingfahige Reiniger oder Chrom(VI)-freie Passi-
vierungen mogen als einige wenige Beispiele dienen.
Mit dem vorliegenden Bericht geben wir einen Uber-
blick uber unsere Aktivitaten und den sich daraus
ergebenden Initiativen fir mehr Nachhaltigkeit.

Wir sind 1996 als trivalentes Unternehmen gestar-
tet, das durch viele patentierte Prozesse Chrom(VI)
durch Chrom(lll) fuir verschiedene Anwendungen
ersetzen konnte. Seither kommen wir unserem Ziel
immer naher, der Marktfuhrer fir nachhaltige
chemische Spezialitaten fir die Oberflachen-
behandlung zu werden.

Nachhaltigkeitsbericht 2019


https://www.freudenberg.com/de/verantwortung/
https://www.youtube.com/watch?v=CyIpGvlJgJc
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SurTec im Uberblick

SurTec entwickelt, produziert und vertreibt chemi-
sche Spezialitaten fur die Oberflachenbehandlung.
Mit seinen vier Anwendungsfeldern — Industrielle
Teilereinigung, Metallvorbehandlung, Funktionelle
und Dekorative Galvanotechnik — deckt SurTec das
volle Portfolio in diesem Bereich ab. SurTec ist Zu-
lieferer fir nahezu alle Branchen und Industrien
der oberflachenverarbeitenden Industrie mit
Anwendungen in Automotive, Transportation,
Construction, Electronics & Electrical und
Healthcare & Lifestyle.

Die SurTec Gruppe mit Hauptsitz in Bensheim,
Deutschland, ist in 22 Landern mit eigenen Gesell-

schaften und in mehr als 20 Landern Uber Partnerun-

ternehmen vertreten. Unsere rund 400 Mitarbeiter
sorgen weltweit fiir Forschung und Entwicklung, die
Fertigung unserer Produkte und die Betreuung und
Versorgung unserer Kunden.

Um eine gleichbleibend hohe Produktqualitat un-
abhangig vom Herstellungsort zu gewabhrleisten,
arbeiten alle Werke weltweit nach den gleichen,
international anerkannten Standards. Qualitats-
kontrollen finden in jeder Phase des Produktions-
prozesses statt, angefangen bei der Priifung der
Rohmaterialien Uiber deren Weiterverarbeitung,
die Kontrolle der fertigen Produkte bis hin zur
Verladung und Auslieferung.

SurTec ist ein Geschaftsbereich der Freuden-

berg Chemical Specialities SE & Co. KG, Miinchen,
Deutschland, ihrerseits eine 100%ige Tochter der
Freudenberg SE mit Sitz in Weinheim, Deutschland.

Freudenberg ist ein global tatiges Familienunter-
nehmen, das vor uber 170 Jahren von Carl Johann
Freudenberg gegriindet wurde.

Zertifiziertes Qualitats-, Umwelt- und
Arbeitsschutzmanagement

Durch die enge Verzahnung von hauseigener Ent-
wicklungsarbeit und Produktion kann SurTec neue
Technologien rasch in marktreife Produkte um-
setzen. Diese Kompetenz zeigen wir immer wieder
durch die Entwicklung leistungsfahiger Produkte fir
nahezu alle Anwendungsbereiche unserer Industrie.
Das SurTec Qualitats-, Umwelt- und Arbeitsschutz-
management ist gemal verschiedener Normen
zertifiziert: u.a. nach DIN ISO 9001, DIN ISO 14001,
OHSAS 18001 bzw. ISO 45001. Damit wird regelmabBig
von externer Seite Uberpriift, ob wir unseren Unter-
nehmenszielen in Bezug auf Arbeits- und Gesund-
heitsschutz wie auch Umweltvertraglichkeit und
Ressourcenschonung gerecht werden.

Umfangreiche Dokumentationen zu Produktsicher-
heit und Produkteigenschaften stehen unseren
Kunden und auch unseren Vertriebspartnern zur
Verfugung. Unser Material Compliance Management
(MCM) sichert die Einhaltung aller Standards und
gesetzlichen Anforderungen auf diesem Gebiet.

Nachhaltigkeitsbericht 2019



Horizonte erweitern

Viele der von uns verwendeten Rohstoffe kommen
aus aller Welt und wir liefern unsere Produkte auch
in alle Welt. Deshalb beschranken wir unsere Ver-
antwortung nicht nur auf die unmittelbare Umge-
bung unserer Firmenstandorte. Wir sind tiber
unsere Muttergesellschaft Freudenberg Teil des

UN Global Compact und damit dem Schutz der
Menschenrechte, Sicherung von Vereinigungsfrei-
heit, Beseitigung von Zwangs- und Kinderarbeit
und weiteren Anforderungen verpflichtet.

RESPONSIBILITY FOR SOCIETY

(UN GLOBAL COMPACT PRO

GRESS REPORT)
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Freudenberg — und damit auch SurTec — hat sich den Prinzipien
des United Nations Global Compact verschrieben

Wir wenden einen eigenen Verhaltenskodex sowie
ein dezidiertes Lieferantenauswahlsystem mit klaren
Vorgaben fiir ethische und regulatorische Konformi-
tat konsequent an. Die Einhaltung der fiir unsere
Industrie maBgeblichen regulatorischen Anforderun-
gen ist fiir uns verbindlich - ethische Grundwerte
sind es ebenso.

Starker Fokus auf Sicherheit

Sicherheit ist fiir uns ein zentraler Begriff in der
Gestaltung unserer Prozesse und der Entwicklung
unserer Produkte. Sicherheit bezieht sich auf den
Schutz der Menschen, die fur SurTec oder mit
SurTec-Produkten arbeiten oder diese spater nutzen.

Sicherheit bezieht sich aber ebenso auf maogliche
Umweltauswirkungen, die bei der Produktion oder
Anwendung unserer Produkte entstehen. Deshalb
betrachten wir unsere gesamte Wertschopfungs-
kette, um Prozesse verbessern zu konnen, die z.B.
zu Ressourcenschonung oder Umweltvertraglichkeit
beitragen.

Das Gleiche gilt fiir unsere Kunden. Unser Ziel ist
es, sie durch die Anwendung unserer Produkte und
Prozesse beim Erreichen eigener Nachhaltigkeits-
ziele zu unterstiitzen: durch Energieeinsparung,
Emissionsreduktion, Reduzierung von Abfallmengen,
der Optimierung von Standzeiten von galvanischen
Badern oder Reinigungssystemen, bei der Erzielung
von Produktivitatszuwachsen und erhohter Ressour-
ceneffizienz etc.

Nachhaltigkeitsbericht 2019 |



Nachhaltigkeit bei SurTec

Unser Nachhaltigkeitskonzept basiert auf der Nach-
haltigkeitsstrategie unserer Muttergesellschaft, der
Freudenberg Gruppe. Sie definiert Nachhaltigkeit als
Teil der Unternehmenskultur und richtet ihre Werte
und Grundsatze unter Berucksichtigung des maB-
geblichen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen
Umfelds, inklusive der Wertschopfungskette, danach
aus. In unserem direkten Einflussbereich erkennen
wir die Anspriiche aller relevanten Interessengrup-
pen, wie Mitarbeiter, Anteilseigner, Kunden, der Ge-
sellschaft, Nachbarn und anderer an. Im Mittelpunkt
stehen die Werte und Grundsatze von der Freuden-
berg Gruppe: Mehrwert fur den Kunden, Innovation,
Flhrung, Menschen, langfristige Orientierung und als
zentrale Aussage im Sinne von mehr Nachhaltigkeit:
Verantwortung.

VALUE FOR CUSTOMERS
INNOVATION
LEADERSHIP
PEOPLE

RESPONSIBILITY

LONG-TERM ORIENTATION

SUsTAINABILTY

MW’MIZWG otR FOOTPR““

TE

Waste

%%

ey, "

2>

s
« cclons
Energy Emiss

Mg /S
)(IMIZ}NG HANDERINT FOR ouRCUSTOME

Danach streben wir:
Foot- und Handprint reduzieren

Unser Ziel ist die Minimierung moglicher negativer
Auswirkungen unseres Handelns im Rahmen der
internen Wertschopfung. Das definieren wir als

»Footprint“, also die direkten Auswirkungen unserer
Geschaftstatigkeit auf Ressourcenverfiigbarkeit,
Umwelt und mittelbar auch auf die Gesellschaft.
Unsere Kunden und Anwender im Hinblick auf deren
eigenes, nachhaltiges Handeln zu unterstitzen,

ist ein weiteres wichtiges Ziel. Wir helfen ihnen,
effizienter zu produzieren und negative Auswirkun-
gen ihrer eigenen unternehmerischen Tatigkeit auf
die Umwelt zu reduzieren. Das bezeichnen wir als
,Handprint“.

Insgesamt haben wir sechs Kategorien definiert,
innerhalb derer wir regelmaRBig Daten erheben

und daraus entsprechende Ziele ableiten: Energie,
Emissionen, Abfall, Materialien, Wasser und Gesund-
heit. Innerhalb dieser sechs Bereiche haben wir
vier spezifische Handlungsfelder identifiziert, die
fur uns das groite Optimierungspotenzial haben:
Materialeffizienz, Energieeffizienz, Emissionen und
Abfallreduktion. Die entsprechenden Entwicklungen
erfassen wir zur Messung relevanter Veranderungen
und melden sie fur das konzernweite Berichtswesen
auch an Freudenberg.

‘o

Materialien
Materialeffizienz

o

Recycelte, erneuerbare und Ersatzmaterialien
End of Life (EOL)-Handhabung der Produkte

Abfall
Abfallhandhabung

2T

Energie
Energieeffizienz
Erneuerbare Energie

)

H
o

Emmision
Luftverschmutzung/Emissionen

Wasser

b

Wasserverschmutzung
Wasserverbrauch
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Footprint dauerhaft verringern

SurTec pruft moglichst alle wertschopfungsrele-
vanten Faktoren, nicht nur im Hinblick auf ihre
okonomischen Effekte, sondern auch im Hinblick
auf Nachhaltigkeitsaspekte. Selbst Aspekte, die
aktuell noch nicht in unserem direkten Einflussbe-
reich liegen, mochten wir langfristig mit unserem
Nachhaltigkeitsprogramm und in Zusammenarbeit
mit unseren Zulieferern abdecken. Zur Verfiigung
stehende verlassliche Daten dienen jedoch zur Be-
stimmung unseres Footprints. Das sind Daten beziig-
lich Rohstoffeinsatz, Wasserverbrauch, Energieein-
satz, Abfalle, Emissionen etc. — alles eng verkniipft
mit unserer Wertschopfung. Unsere Initiativen zur
Verringerung unseres eigenen FuBabdrucks — mit
zum Teil erheblichen Investitionen — zielen unter
anderem auf:

B verringerten Energieverbrauch und Erhchung
des Anteils erneuerbarer Energien mit dem Ziel
reduzierter CO,-Emissionen,

B Emissionsreduzierung durch geschlossene
Fertigungsverfahren und Abluftreinigung durch
leistungsfahige Abscheidesysteme,

SURTEC*S SELBSTVERPFLICHTUNG

Handlungsfelder - SurTec‘s Footprint

Ersatz und/oder Volumenreduzierung gefahr-
licher Rohstoffe,

Reduzierung der Prozessabwasser durch ver-
besserte, wassersparende Reinigungsverfahren,

Vorreinigung von Abwassern durch spezielle,
teils selbst entwickelte, Abscheidesysteme,

Verringerung von Abfallen und stringente
Separation von Produktionsabfallen,

effiziente Dammung von Gebauden,

Monitoring der Fertigungsstatten nach
GRI-Standards (GRI = Global Reporting Initiative,
weltweit anerkanntes System fur Nachhaltig-
keitsmonitoring) sowie

lokale Beschaffung — wo moglich — um
Transportwege zu verkirzen.

Schnell umsetzbare Projekte Energie

EnergleverbraUCh (LEDs, Bewegungsmelder, etc.) Assessments

(direkte & indirekte Energie)
e

CO, Emissionen S

(GHG Scope 1 & 2, ohne Flotte)

Erhohung Prozessef

==Y - -
. 1 Nachhaltige Packung (weniger
Abfall Reduktion Plastikabfall, weniger Kosten)  (z.B. Spiilen & Hochs

BSC fiir neue

E Erhohun izi
g Prozesseffizienz
Rohstoffe (z.B. Spiilen & Hochskalieren) Produkte einfiihren
B Wi

Erhohung Prozesseffizienz
(z.B. Spiilen & Hochskalieren)

Gesundheit IS S RE
& Inklusion e (55' Krankheitsrate

SurTec hat einen fundierten und weitreichenden Mafinahmen-
katalog entwickelt, um den Footprint dauerhaft zu reduzieren

Wasserverbrauch E

Prozesseffizienz

Einkauf erneuerbarer ~ Evaluation selbst erzeugter
Energien erneuerbarer Energien

Portfolioanalyse

Erhohung der Diversitat
auf allen Ebenen

Erhohung Niedrigenergie Gebaude- -2 %/a

standards nutzen (Energie/
Umsatz)

Nutzung selbst erzeugter Weise & intelligent -5 %/a

Kompensieren (CO,[t]/

erneuerbarer Energie
Umsatz)

Evaluation eigener -3 %/a

Abwasserbehandlung lg[etgé:f&rrlr;si?zf?lt

Produkt- Ethische Einkaufsrichtlinien (e
werden in 2021

(z.B. Co, conflict minerals) definiert)

Evaluation der (Zielwerte
werden in 2021

nwasserutzung fiir Sanitar definiert)

Kontinuierliche Substitution von CRM & " Jf{;:ﬁfﬁgu
akut toxischer Substanzen im Portfolio definiert)

*Referenzjahr: 2019
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Digitale Losungen
Nachhaltigkeitskonzepte/-ziele
»

. , Konzepte zum Erhalt der
r Lieferfahigkeit
Weltweit harmonisierte

&

Mitgliedschaften (z.B. GC)

Prozesse

Werte & Prinzipien

Gesellschaft von Freudenberg

Eckpfeiler auf dem Weg zum Erfolg

Sukzessive Eliminierung bedenklicher Stoffe aus
unseren Produkten

In der chemischen Oberflachentechnik werden zahl-
reiche Materialien eingesetzt, die kennzeichnungs-
pflichtig sind und/oder als Gefahrstoffe gelten. Die
Vermeidung gefahrlicher Roh- und Inhaltsstoffe in
unseren Produkten, um sowohl den Schutz unserer
Mitarbeiter wie auch den der Anwender und ihrer
Mitarbeiter zu verbessern, treiben wir seit Jahr-
zehnten konsequent voran. Wir arbeiten dariiber
hinaus an einer strategischen Produkt-Portfolio-
Analyse, die uns als Wegweiser fir die Entwicklung
neuer Produktformulierungen dient. Hier legen wir
ein besonderes Augenmerk auf bedenkliche Roh- und

Hilfsstoffe, die wir sukzessive aus unseren Produkten
eliminieren wollen. Dazu gehoren etwa Schwer-
metalle und aromatische oder halogenierte orga-
nische Verbindungen. SurTec hat uUber die letzten
Jahre ein beeindruckendes Portfolio von Produkten
entwickelt, die auch steigenden Anforderungen an
mehr Nachhaltigkeit gerecht werden.

Bei unseren Produkten sind synthetische Rohstoffe
oftmals essentiell fur die Performance. Dennoch
verfolgen wir eine Strategie im Hinblick auf die
Ressourceneffizienz, um Alternativen zu finden bzw.
den Einsatz zu reduzieren. Dieses Ziel verfolgen wir
auf verschiedenen Wegen:

B verringerter Ressourceneinsatz, z.B. durch neue
Produktformulierungen, die die Menge eines
notigen Inhaltsstoffes signifikant reduzieren,

B Energieeinsparung in den betrieblichen Ablaufen
durch energieeffiziente Anlagen und Maschinen,

B Ressourcenschonung durch Einsatz regenerativer
Rohstoffe,

B Einsatz von Wasser anstelle organischer oder
anderer Losemittel sowie

B Herstellung von Konzentraten zur Reduktion von
Wasser als Losemittel.

Das resultiert einerseits in einer Verringerung unse-
res eigenen Footprints bringt gleichzeitig aber auch
Vorteile fur den Handprint — also die Nachhaltig-
keitsziele unserer Kunden.

Nachhaltigkeitsbericht 2019 n



Handprint optimieren — Kundennutzen erhohen

Ressourcenschonung ist nicht nur fir unseren
eigenen Footprint positiv, sondern auch fiir den
unserer Kunden. Der Einsatz von Wasser anstelle von
organischen Losemitteln als Tragersubstanz oder von
Produkten, die die Standzeit verlangern, verkleinert
den okologischen Footprint des Anwenders. Wenn
wir die Standzeiten von Badern in der Oberflachen-
technik verlangern, verringert das nicht nur die
Menge der verwendeten Rohstoffe, sondern bringt
auch handfeste wirtschaftliche Vorteile: Eine lan-
gere Betriebsdauer bedeutet auch weniger haufige
Badwechsel, einen verringerten Materialeinsatz und
geringere Abfall- sowie Abwassermengen. Teilweise
erreichen wir mit unseren hochwertigen Produktfor-
mulierungen/Technologien eine Vervielfachung der
Badstandzeiten.

Mit unseren recyclingfahigen, modularen Reini-
gungsprozessen leisten wir einen groen Beitrag zu
hoherer Ressourcen- bzw. Produktionseffizienz und
verringern die Prozesskosten um bis zu 25 %. Durch
spezielle Formulierungen ist es uns zudem gelungen,
in bestimmten Anwendungsbereichen die Schlamm-
bildung in Badern fir die Oberflachentechnik deut-
lich zu reduzieren, das sorgt einerseits fiir stabilere
Prozesse, andererseits aber auch fiir geringere
Entsorgungsaufwendungen beim Kunden.

Nachstehend zeigen wir mit einigen wenigen Bei-
spielen auf, wie wir den Handprint unserer Kunden
positiv beeinflussen konnen.

Nachhaltige Reinigungssysteme - recyclingfahig
und biologisch abbaubar

Viele unserer Reinigungssysteme sind recyclingfahig,
d.h. sie lassen sich nach Gebrauch aufbereiten und
erneut verwenden, was den Materialeinsatz deutlich
reduziert. Dazu gehoren z.B. recyclingfahige Tensid-
komponenten oder Spritz- und Tauchtenside.

Unter dem Aspekt der erleichterten Entsorgung stel-
len wir unseren Kunden z.B. biologisch abbaubare
Entschaumer zur Verfiigung.

Zur Vermeidung kritischer Inhaltsstoffe beim An-
wender liefern wir MEA-freie Reinigungssysteme
(MEA = Monoethanolamine), die eine hohere Anwen-
dungssicherheit und eine vereinfachte Entsorgung
ermoglichen. Ahnliches gilt fiir unsere chloridfreien
Demulgatoren.

Unsere alkalischen, wasserbasierten und modularen
Reiniger bieten dem Anwender eine ganze Reihe
weiterer Vorteile. Dazu gehort eine deutlich ver-
langerte Standzeit der Reinigungsbader mit ent-
sprechend optimierten Produktionszyklen, ein redu-
zierter Wartungsaufwand und signifikant reduzierte
Abwassermengen mit entsprechend geringeren, um
bis zu 25 % reduzierten Prozesskosten pro Jahr.
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Win-Win-Szenarien fiir Okonomie und Okologie in
der Metallvorbehandlung

Im Bereich der Metallvorbehandlung verfolgen wir
ahnliche Ziele zum Vorteil unserer Kunden: Ver-
meidung kritischer Substanzen und erhohte Wirt-
schaftlichkeit. So ist es uns gelungen, phosphatfreie
Produkte zu entwickeln, die bei gleicher Effektivitat
den oftmals unerwinschten Inhaltsstoff Phosphat
im Abwasserstrom vermeiden. Abschreckbader bei
der Feuerverzinkung enthielten in der Regel giftiges
Chrom(Vl), was bei der Anwendung zu Gesundheits-
risiken flhren kann. SurTec ist es gelungen das
toxische Chrom(VI) durch das umweltschonendere
Chrom(lll) zu ersetzen - ein wesentlicher Beitrag,
nicht nur zur Arbeitssicherheit. Ebenso entwickelt
SurTec sogenannte ,,Low-Temperature“-Produkte,
bei denen die Anwendungstemperatur im Vergleich
zum Standardprozess signifikant verringert werden
kann und somit Energie und Prozesskosten gespart
werden konnen.

Einblick in SurTec‘s grofiten Produktionsstandort weltweit
(Zwingenberg, Deutschland)

Pionierarbeit im Bereich der dekorativen und
funktionellen Galvanotechnik

Bei der Vermeidung des sechswertigen Chrom fur
die dekorative und funktionelle Galvanotechnik ist
SurTec weltweit filhrend und hat in diesem Bereich
Pionierarbeit geleistet. Trivalente Chrom-Technolo-
gien von SurTec waren als erste marktreif und haben
sich als Standardverfahren in vielen Bereichen der
Galvanotechnik durchgesetzt. Als ein Beispiel unter
vielen weiteren Technologien sei hier die weltweit
erste Passivierung auf Chrom(lll)-Basis genannt, die

SurTec 1996 auf den Markt gebracht hat und seitdem
Marktfihrer in diesem Bereich ist. Da Chrom(lll)
nicht toxisch ist, leistet es einen groRen Beitrag zur
Arbeitssicherheit bei uns und beim Anwender sowie
fur die Umwelt. Der Kunde spart im Vergleich zu
Chrom(VI)-basierten Prozessen auBerdem bis zu 20 %
der Abwasserbehandlungskosten und 30 bis 50 % der
Stromkosten fiir den Gleichrichter durch niedrige-
re Stromdichten ein. SurTec hat die strategische
Entscheidung getroffen, ab 2017 weltweit keine
Chrom(VI)-haltigen Produkte mehr auf den Markt zu
bringen. Wir haben bessere Alternativen!

Weitere Schwerpunkte in der Galvanotechnik liegen
bei der Eliminierung von bestimmten, bislang un-
verzichtbaren Metallen, die unter gesundheitlichen
oder umwelttechnischen Gesichtspunkten aber als
kritisch gelten. So hat SurTec verschiedene Hoch-
leistungs-Passivierungen entwickelt, die z.B. auf
karzinogene Kobaltsalze verzichten.

Einen Meilenstein bei der Entwicklung vertrag-
licherer Losungen fur den kathodischen Korrosions-
schutz, bei dem bislang weitgehend Zink/Nickel-
Legierungen eingesetzt wurden, ist SurTec in jlngs-
ter Zeit gelungen. Zink/Nickel-Legierungen galten
aufgrund ihrer Leistungsstarke lange als unersetzbar.
Allerdings ist Nickel hochallergen und seine Staube
sind zudem krebserregend. Die neuen, von SurTec
gemeinsam mit einem Kunden entwickelten Zink/
Eisen-, bzw. Zink/Eisen-Mangan-Legierungen sind
nicht nur vergleichbar effektiv wie Zink/Nickel-
Produkte, sondern vor allem auch gesundheitlich
unbedenklich.
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Kennzahlen von SurTec

Menge der technischen Abwasser
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Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit
als Teil der Unternehmenskultur

Wir pflegen seit vielen Jahren eine ausgepragte
HSE-Kultur (HSE = Health, Safety & Environment)
fir Arbeitssicherheit, den betrieblichen Arbeits- und
Gesundheitsschutz sowie hohere Umweltvertraglich-
keit unserer operativen Prozesse und unserer Pro-
dukte. Technische und organisatorische MaBnahmen
fur sichere Arbeitsbedingungen und den Schutz der
Umwelt sind fester Bestandteil unserer Unterneh-
menskultur und werden durch umfangreiche Inves-
titionsprogramme kontinuierlich weiterentwickelt.
Moderne, geschlossene Fertigungsverfahren, erganzt
durch aktuellste Sicherheitsausriistung fiir unsere
Mitarbeiter stehen im Mittelpunkt. Flihrungskrafte
und Mitarbeiter fiir HSE-Belange zu sensibilisieren,
und vor allem auch zu trainieren, gehort ebenso
dazu. Das verstehen wir nicht als punktuelle oder
temporare Aufgabe, sondern als kontinuierlichen
Prozess — HSE ist Teil unserer Kultur, unserer Werte
und unserer DNA als Unternehmen.

SurTec International GmbH
NeuhofstraBe 9

64625 Bensheim

Germany

Tel.: +49 6251 8622-200
Fax: +49 6251 8622-227

info@SurTec.com
www.SurTec.com

Im Rahmen des Freudenberg Programms ,,We all
take care* treffen wir MaBnahmen, um Sicherheit
und Gesundheit, den Umweltschutz und die Stand-
ortsicherheit zu fordern. Unsere ,,Zero Accident“—
Initiative setzt sich ein hohes Ziel: Arbeitsunfalle
vollstandig zu vermeiden. Die Arbeitsplatze unserer
Mitarbeiter werden nach ergonomischen Gesichts-
punkten gestaltet und regelmaBig Uberpriift, auch
im Hinblick auf Sicherheit von Maschinen und
Anlagen. All diese MaBnahmen tragen zu einer im
Industrievergleich exemplarisch niedrigen Unfall-
quote bei.

Dariiber hinaus hat die SurTec Gruppe ein eige-
nes OHM-Programm (OHM = Occupational Health
Management), das den betrieblichen Gesundheits-
schutz systematisch weiterentwickelt.
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